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CISCO: Marketing' Internetowy

Marketing internetowy

to promocja towarow. i ustug, docierajgca zarowno do biezacych,
jak | potencjalnych klientow. Promocja ta jest prowadzona online, przy.
uzyciulnarzedzi internetowych i moze obejmowac sprzedaz, reklame,
budowanie wizerunku marki, badania marketingowe oraz obstuge klienta.

Poprzez marketing internetowy mozna wspierac swoje biezace dziatania

w te| dziedzinie.




CISCO: Marketing' Internetowy

Poczta elektroniczna. Pocztg elektroniczng mozna przesyta¢do klientéw odpowiednio dostosowane

I zindywidualizowane komunikaty marketingowe. Tresc tych komunikatéw moze uwzglednia¢ osobiste preferencje klientow,
historie ich zakupow lub charakterystyczny dla nich sposéb przegladania serwisu. Komunikaty moga obejmowac zarowno
proste podziekowanie za ztozenie zamowienia, jak i zapowiedzi nowych produktéw lub ustug, a takze specjalnie
ukierunkowane oferty. Nalezy jednak szanowac prywatnosc¢ klientéw i umozliwi¢ im fatwe anulowanie subskrypcji informaciji
marketingowych przesytanych pocztg elektroniczna.

Reklama online. Najbardziej popularng forma reklamy online sa interaktywne banery reklamowe. Reklamy online

moga kierowac internautow do serwisu firmy i pomagaja budowac wizerunek marki' w Sieci.

Elektroniczne biuletyny. Te cyfrowe publikacje sa przesytane do abonentéw pocztg elektroniczna i moga
zawierac kolorowe grafiki i zdjecia. Zawarte w nichi informacje mozna dostosowywac do okreslonej spotecznosci klientow
lub partneréw handlowych, ktorzy korzystajg z produktow czy ustug danej firmy lub je sprzedaja. Dostosowanie to moze na
przyktad polegac na zamieszczeniu sekcji ze wskazowkami il poradami dotyczacymi uzytkowania. Wysytajac biuletyny
zawierajace odsytacz do serwisu internetowego, mozna takze rozpowszechnic¢ marke, podniesS¢ poziom sprzedazy oraz
wyeliminowac koniecznosc publikowania tradycyjnych broszur i katalogow, zmniejszajac tym samym koszty ich aktualizaciji
I drukowania. Nalezy jednak zawsze postepowac zgodnie z etykietg internetowa i umozliwic odbiorcom tatwe anulowanie

subskrypcii.

Programy lojalnosciowe, werbunkowe i stowarzysSzeniowWe. Programy te oferuja korzysci
klientom lojalnym oraz czesto odwiedzajacym serwis. Moga to by¢ upusty lub prezenty z tytutu zachecenia do wizyty

w serwisie nowych klientow. Stosuje sie takze porozumienia z innymi serwisami, ktére mogag by¢ w kregu zainteresowan
docelowych klientéw - i prawdopodobnie skierujg ruch internetowy do naszego serwisu.

Serwis mternetowy. Serwis internetowy petni role wirtualnego okna do firmy. Zwykle firmowy serwis ewoluuje od
zbioru "stron" opisujacych produkty i ustugi, po kanat dystrybucyjny w sprzedazy detalicznej, poprzez ktéry klienci nabywaja
produkty i ustugi, a sprzedawca gromadzi informacje o ich zainteresowaniach klientow i zwyczajach zwigzanych

z zakupami. Najwazniejsze zalety serwisu internetowego jako narzedzia marketingu to mozliwos¢ zmierzenia interakcji
klientéw z serwisem oraz dostosowania komunikacji do indywidualnych zainteresowan odwiedzajacych.




Formy popularyzacji IOPAN 2006-2008

*Filmy TV — 6

*Migawki w wiadomosciach TV — 8

*Programy Radiowe (I, Radio Gdansk, RMF EM;, Il — ponad 40
*Prelekcje w szkotach i lekcje zamawiane — 9

*Artykuty | wywiady w dziennikach — 6

*Artykuty w tygodnikach — 2

*Prezentacje dla organow administracji - 14

*Prezentacje dla szerokiej publicznosc¢ (Dzien Wody, Dzien Ziemi) -3

*Prowadzenie projektow ,olimpijskich” dla szkot — 11




Wybrane przyktady audycji radiowych i telewizyjnych
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Niedziela, 25 stycznia 2009
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Wybrane przyktady audycji radiowych i telewizyjnych
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Polski podwodny jez zbada swiatto pod woda

czwartek, 9 pazdziernika 2008
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Dodaj kementarz

nazia
mail:
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Traba stonia czyli jak
ewcluowat cztowiek

Histaria naszego gatunku przypomina
brazylijskiego "tasiemca": pedna jest.

Marsjariska woda destylowana

Czapa lodowa, ktdrg wwkryto na
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Artykuty w prasie codziennej
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Serwis Internetowy PAP "Nauka w Polsce"

Wyszukiwane frazy w serwisie:

«"IOPAN"

14 depesz, 4 w ostatnim roku,

»"“Oceanologii’*

~60 depesz, 20 w ostatnim: roku

*“Instytut Morski"
0 depesz

 “Morski Instytut Rybacki™

4 depesze, 0 w ostatnim roku

*"Oceanografii Uniwersytetu Gdanskiego™

17 depesz, 5 w ostatnim roku




Serwis Internetowy PAP "Nauka w Polsce"
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®) Serwis Nauka w Polsce - PAPSA &

Stanowisko archeologi
podndza gor Taurus w Syri
pracuja naukowcy 2 Centrum
Archeologii S‘;rﬁdziemnnmnrskiei
Uniwersytetu Warszawskiego.
Zrodio: Ryszard Mazurowski.

gospod:

» Dzighkl innowsaciom kopalnia
"Borynia" zarobi newet na
Tiarenkach wegls

» Moncarz: nowe technologie
furtky do wyjscia T kryzysu

http://naukawpolsce.pap.pl
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Qmutsk | jego rodzice — niezwykie
losy mitochondriainego DNA

Chod omutek bhatycki nie jest w
Paolsce wykorzystywany
gospodarczo, w przeciwisnstwic do
| jadalinych omutkdw hodoweanych w
innych krajach, to gatunek ten
fascynuje naukowcow . Badania T
nim Tyvigzane majg podwding
weartost . Omutki =8 swoistymi
weskainikami, dzieki kidrym ocenia sie
poZiom TaniecIysIoTer W
ekozystemie. Ponadto driedziczy cechy genetyczne w Zupeinie
riezveykly sposdh. O dziedzi i ajnie unipar
polimorfizmie i wielu innych pasjonujacych sekretach
podwodnego $wiata mowi serwisowi "Hauka w Polsce” prof.
dr hab. Roman Wenne. Wraz z zespotem z Instytutu
Oceanologii PAH naukowiec prowadzii popularyzuje badania
genetyczne organizmdw morskich: od popularnych dorszy,
poprzez plastugi, po niepozornego omutika.

2008-12-29 1302

Dlaczego topnigie arkbyezny 16d -
Polska w programie "Damocles"
Ldd, atmosfera, ocean - to trzy
zasadnicze elementy systemu
obserwacji Arkiyki, ktony
opracowywany jest w ramach
projektu unijnego DAMOCLES
przy udziale Instytutu Oceanolo:
PAH w Sopocie. O pracach,
zmierzaigcych do lepszego Zrozumienia zmian klimstycznych, ich
tempa i konsekwenci, o problemis znikajgoego lodu, nowoczesnych
pryrradach i technikach pomiarcweych mow weoneypndiadzie dis
=serwisu "Nauka w Polzce” prof. dr hab. Jan Piechura z Pracowni
Oceanogratii Fizyczne) Zakiadu Dynamiki Morza 1D PANM.

2008-12-17 00:11

"hajbardziej zie ciesze, gdy werdd
| dzieci, miodziey, oIy studentdw
czujg zaciekawienie przyrods. 1o nie
tylko wiechy | ooy odlgdajg oni
vespaniale nakrgcone filmy o
egzatycznyoh zwierzetach, ale
wiedy gdy zaczynsig interesowad
sig, & nawet fascynowad tym, co ich
hezposrednio otacza” - mdwi dr Lech
Kotwicki z Instytutu Oceanologii w Sopocie, biolog | ekolog zZajmujscy
=ie hiologig Battyku | mérz wewnetrznych. Prezentacja dr. Lecha
Kotwickieqo zapr p F it Hauki w
Warszawie, zostala zglogzona w konkursie "Popularyzator
Hauki" organizowanymmn przez serwis Hauka w Polsce PAP przy
ol ini: stwa Hauki i Wh2

acy
2008-01-11 00:41

Serwis finansowany przez
Ministra Nauki i
Szkolnictwa WyZszego
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Popularyzator Hauki 2008

» Populstyzatorzy nauki na start!
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About IODE
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Info Management
outreach fPromotion
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Structure

Standards
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Jeor IODE - 22-Dct-2008: 10DE at the ... £ |

22-Oct-2008:; IODE at the 5th National Scientific
Conference INFOBAZY 2008

Robert Celfeld from the U5, Mational Oceanographic Data Center/World Data Center for Oceanography,
Silver spring presented the plenery speech at the 5th Mational Scientific Conference INFOBAZY 2008:
Systems, Applications, and Services in Sopot, Poland fram 15-18 Ocrober organized by the Institute of
Oceanologii of Polish Academy of Science (PAN). The objective of the Conference was toimplement the
foundations of the "Program Developrrent in Scientific Infarmation Infrastructure for the years 2007-2013"
inthe area of scientific databases and information senvices.

His speech noted that a key to utilizing national and international
systems, applications, and services for the information community is the
ahility to provide general access to scientific data and information using
current scientific innovations, research, and collaboration between
science and society. NODC, the world Data Center system and mermber
states from the 10OC international Oceanographic Data and Information
Exchange Program provide data and information products and services to
scientists, engineers, resource managers, policy makers, and other users
around the world to document and describe the ocean’s natural variability.

Topics of interest presented during the conference included OBIS - Ocean Biodiversity Information System,
Data standards and formats, Meta-data systems and ontologies, Geographical Information Systems (GIS),
Risk Management in marine and coastal areas, and Need for Polish Mational Oceanographic Data Center.

{received from Robert Gelfeld, 21710708}
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